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                  TOTVS > Parcerias                

                Programa de Parceiros TOTVS

              


              
                Conquiste mais clientes e acelere seus resultados.
                              

            


                          
                Quero Ser Um Parceiro

                
                                              

                      

        

      

    

    
      
        
          







  
    
      
        
          
            
              
              
                          

          

        

        
          
            
              Conheça o Programa de Parceiros TOTVS

              
                Construímos com empresas inovadoras e reconhecidas no mercado, de diversos segmentos, portes e nacionalidades, um portfólio de soluções de negócios que transforma o dia a dia dos nossos clientes, ajudando-os a superar os desafios de seus negócios e a melhorar seus resultados!


              

            

          

        


              

    

  


  
  


  
    
      
        
          
            Nossos Modelos de Parcerias

            
              Cada modelo tem oportunidades e benefícios personalizados para sua empresa crescer com a TOTVS.


            

          

        


        
          
            


                        
            
                          
                
                  
                                          
                        
                      

                                        
                      Parceiro de Solução de Negócios
                    

                  


                  
                    
                      A solução do Parceiro passa a compor o Portfólio TOTVS, em uma oferta diferenciada, que é comercializada pelos Canais TOTVS.


                    

                  

                

              

                          
                
                  
                                          
                        
                      

                                        
                      Soluções com integração homologada
                    

                  


                  
                    
                      A TOTVS homologa a integração entre as soluções TOTVS e o software do Parceiro, para melhorar a experiência dos clientes.


                    

                  

                

              

                          
                
                  
                                          
                        
                      

                                        
                      Softwares embarcados nas soluções TOTVS
                    

                  


                  
                    
                      A TOTVS embarca o software do Parceiro nas soluções próprias do Portfólio TOTVS, para entregar ao mercado uma solução mais completa.


                    

                  

                

              

                          
                
                  
                                          
                        
                      

                                        
                      Soluções recomendadas pela TOTVS
                    

                  


                  
                    
                      A TOTVS recomenda a solução do Parceiro para o cliente TOTVS, por ser aderente ao negócio de sua empresa.


                    

                  

                

              

            
            

          

        


      

    

  


  
  


  
    
      
          
            
              
            

          


          
            Benefícios em ser um Parceiro TOTVS


            
            
                                                              
                    
                      
                                                  
                                              


                      
                        Geração de Negócios
                      

                    


                    
                      Ao ser um Parceiro TOTVS, você terá a oportunidade de acelerar a geração de negócios, aumentar o alcance da sua solução no mercado e impulsionar os resultados da sua empresa.



                    

                  

                                                  
                    
                      
                                                  
                                              


                      
                        Capilaridade
                      

                    


                    
                      Como um dos nossos diferenciais competitivos, a TOTVS possui presença em todos os estados brasileiros e em outros países através de nossa rede de Franquias e Canais TOTVS. O Parceiro TOTVS conta com o conhecimento e o relacionamento desses Canais com o mercado para ampliar o alcance de sua solução.



                    

                  

                                                  
                    
                      
                                                  
                                              


                      
                        Especialistas de negócios
                      

                    


                    
                      Cada modelo de Parceria conta com Especialistas para gerenciar o sucesso do Parceiro em sua jornada com a TOTVS, de acordo com suas particularidades. Contamos com profissionais:


	
Especialistas de negócio para gerenciar o relacionamento, a performance e resultados e a jornada do Parceiro de ponta a ponta;






	
Especialistas técnicos e de produto para gerenciar a aderência do produto, recomendar evoluções e orientar sobre o desenvolvimento de integrações;





	
Especialistas de growth para definir a estratégia de go to market das ofertas e conduzir as ações de promoção do portfólio e alcance.








                    

                  

                                                  
                    
                      
                                                  
                                              


                      
                        Ações de Marketing e Vendas
                      

                    


                    
                      Idealizamos em conjunto e conforme a estratégia de cada Parceria o plano de estratégia de crescimento, que contempla as iniciativas de marketing e vendas, incluindo, mas não se limitando, a ações como: participação em eventos internos e de mercado, realização de campanhas de incentivos e reconhecimento das Franquias e Canais TOTVS, ações de geração de demanda, treinamentos e workshops, entre outros.



                    

                  

                                                  
                    
                      
                                                  
                                              


                      
                        Eventos TOTVS e de mercado
                      

                    


                    
                      O Parceiro tem acesso a um conjunto de eventos para participar com a TOTVS, internos e externos, como:

	
Eventos de mercado que a TOTVS participa e o Parceiro poderá investir junto com a TOTVS, fortalecendo o posicionamento de marca;


	
Eventos idealizados pela TOTVS, como o Universo TOTVS, onde o Parceiro pode investir a fim de se aproximar dos clientes e gerar oportunidades;


	
Eventos internos com clientes e potenciais clientes para promover conexão, insights e networking;


	
Roadshow nas Unidades TOTVS e workshops voltados às nossas Franquias e Canais TOTVS.






                    

                  

                                                  
                    
                      
                                                  
                                              


                      
                        Selo TOTVS
                      

                    


                    
                      O Parceiro TOTVS tem acesso ao Selo TOTVS, que reconhece e reforça que a TOTVS confia e tem relacionamento de parceria com esta empresa, por alinhamento estratégico e compatibilidade de negócios. Este Selo TOTVS pode ser usado nos materiais e canais de divulgação aos Clientes, garantindo a autenticidade e confiabilidade da nossa relação.

* Este Selo TOTVS é aplicável a determinados modelos.
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            O que dizem os nossos parceiros
          

        


              

    


    
      

        
          
            
                              
                  




                

                              
                  




                

                              
                  




                

                          

          

        

        
        
          
            
                                            
                  




                  
                    




                  

                  
                    “Com soluções integradas, ganhamos eficiência, agilidade e alcance, otimizando processos e proporcionando melhorias significativas em nossos clientes na jornada da transformação digital.”


                  

                  
                    Christiano Debarry
                  

                  
                    CEO da DOCXPRESS
                  

                                  

                                            
                  




                  
                    




                  

                  
                    “A TOTVS representa, para nós, mais do que um mero relacionamento de negócios. É uma parceria baseada na confiança, no crescimento conjunto e no compromisso com a excelência. Estamos ansiosos por muitos mais anos de colaboração e sucesso mútuo.”


                  

                  
                    Davi Lima
                  

                  
                    CEO da ItUp
                  

                                  

                                            
                  




                  
                    




                  

                  
                    “A parceria com a TOTVS nos trouxe a oportunidade de potencializar e acelerar o processo de vendas, atuando em uma carteira com potencial extraordinário. Através de planos estratégicos, a conversão em vendas tem sido diferenciada.”


                  

                  
                    Elaine Macedo
                  

                  
                     Head de Canais da Swile
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            Passo a passo para ser um parceiro TOTVS

                      

        


        
          
            

                          
                
                                      
                                  


                
                  PASSO 1
                


                
                  
                


                
                  Analise os modelos de Parcerias disponíveis no site e identifique o mais aderente ao seu negócio


                

              

                          
                
                                      
                                  


                
                  PASSO 2
                


                
                  
                


                
                  Preencha o formulário “Seja um Parceiro”, formalizando seu interesse no nosso Programa


                

              

                          
                
                                      
                                  


                
                  PASSO 3
                


                
                  
                


                
                  Aguarde que entraremos em contato

com você! 😉


                

              

            
            

          

        


      

    

  


  
  
	
  
      
        
          
            
              
                Dúvidas frequentes

              

            


            
                                                              
                    
                      
                        Como posso me tornar um Parceiro TOTVS?
                      

                    

                    
                      Se você tem o interesse em ser um Parceiro TOTVS, clique na opção “Seja um Parceiro”, desta página,

e compartilhe algumas informações da sua empresa e portfólio para conhecermos o seu negócio!

O nosso time de Alianças & Parcerias vai receber o seu interesse, analisar a sinergia com o nosso negócio e te orientar sobre os próximos passos.



                    

                  

                                                  
                    
                      
                        Como definir o Modelo de Parceria mais aderente ao meu negócio?
                      

                    

                    
                      Cada modelo possui seus objetivos e o time de Alianças & Parcerias irá direcionar o modelo mais aderente para cada Parceiro. De qualquer modo, ao clicar na opção “Seja um Parceiro” você conseguirá compartilhar quais são os seus objetivos iniciais.

Se você desejar ter a TOTVS como parceira estratégica para a venda de sua solução aos clientes TOTVS através das Franquias e Canais TOTVS, estar junto com a TOTVS nos eventos e fazer parte do nosso ecossistema de maneira mais completa possível, a melhor opção é uma Parceria de Solução de Negócio.

Se você deseja apenas ter as integrações homologadas e oficializadas junto às Soluções TOTVS, para acelerar o go live dos projetos dos seus clientes e entregar ao mercado uma experiência mais fluída e sem fricção, a melhor opção é ser um parceiro de Soluções com integração homologada pela TOTVS.

Se você identifica oportunidade para a TOTVS embarcar o seu software ou tecnologia em nossos produtos, de modo que fortaleça e amplie o escopo funcional das nossas soluções, o caminho é ser um parceiro de Softwares embarcados nas soluções TOTVS.

Agora, se você deseja ter seus produtos indicados aos Clientes pelas nossas Franquias e Canais TOTVS, pontualmente, e sem os compromissos e expectativas de go to market junto à TOTVS, a melhor opção é ser um parceiro de Soluções recomendadas pela TOTVS.



                    

                  

                                                  
                    
                      
                        Quais os pré-requisitos para ser um Parceiro TOTVS?
                      

                    

                    
                      O time de Alianças & Parcerias irá avaliar aspectos distintos do negócio, aliados com a estratégia da TOTVS e de cada Segmento para definir se há fit de negócios com o potencial Parceiro.

O principal direcionador é o alinhamento com a estratégia da TOTVS e do Segmento ou dimensão de negócios.

Uma vez que tenha fit de negócios com a TOTVS, são considerados como principais pré-requisitos:



	
Integridade, idoneidade e ética da empresa


	


Porte e saúde financeira da empresa


	


Complementariedade e relevância para o negócio e Portfólio TOTVS


	


Potencial de negócios e de crescimento conjunto


	


Competitividade e aderência da oferta para os Clientes TOTVS (escopo, experiência, pricing)


	


Flexibilidade e conexão da empresa com o modelo de negócios TOTVS








Se os critérios são atendidos, avançamos com as discussões do modelo de Parceria mais aderente aos objetivos definidos.



                    

                  

                                                  
                    
                      
                        Quais os investimentos necessários para me tornar um Parceiro TOTVS?
                      

                    

                    
                      Cada modelo possui seus benefícios, compromissos e investimentos. O Parceiro, conforme aplicável a cada modelo, precisa prever investimentos direcionados, principalmente, ao desenvolvimento de produtos e integração com os softwares TOTVS, treinamentos e workshops das Franquias e Canais TOTVS, ações para aceleração de go to market, engajamento e eventos internos e de mercado. Para cada Parceiro se define um plano específico de investimento, conforme potencial de negócios, particularidades do segmento e oferta e a estratégia de crescimento. Mas não se preocupe com isso nesse momento! Assim que manifestar seu interesse em ser um Parceiro, entraremos em contato e compartilharemos os detalhes!



                    

                  

                
                            

          

        

      

    
  
	
  
          
        
      

    
    
      
        
                    
                      
Quer Fazer Negócios Com A Maior Empresa De Tecnologia Do Brasil?
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          ×
        
      

      
        
										
						
					

				

      

    

  

	




        
              
    
        
  
    
      
        
          
            




          
        

        
          SOBRE A TOTVS

                      	TRABALHE CONOSCO
	RELAÇÕES COM INVESTIDORES
	EVENTOS
	ÍNDICE DE PRODUTIVIDADE TECNOLÓGICA
	TREINAMENTOS
	ENCONTRE A TOTVS
	CANAIS
	CERTIFICAÇÕES
	IOS
	FORMAÇÃO DE TALENTOS
	IDEXO
	PROTEÇÃO E PRIVACIDADE DE DADOS



                  

        
          LINKS ÚTEIS

                      	BLOG DA TOTVS
	PORTAL DE PRODUTOS
	CASES
	TOTVS STORE
	MARCA
	CANAL DE ÉTICA E CONDUTA
	CÓDIGO DE ÉTICA E CONDUTA
	SUPORTE
	OUVIDORIA
	TDN
	SEJA UM PARCEIRO



                  

        
          FALE CONOSCO
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          	Assessoria de Imprensa
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	preencha com seus dados abaixo e dê um passo importante para
	melhorar a eficiência e os resultados do seu negócio:
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                Preencha o formulário e se torne um parceiro
              

              
                
                        
							"*" indica campos obrigatórios

                        

                        Nome Completo* 

E-mail Corporativo*
                            
                        

Telefone* 

Empresa* 

Descreva a atuação da sua empresa* 

Já atua com Fluig?*
			
					
					Sim
			

			
					
					Não
			



Email
Este campo é para fins de validação e não deve ser alterado.
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              Canal de Ética e Conduta
            


            
                              
                                	
	
                      O Canal de Ética e Conduta da TOTVS é aberto a todos os seus colaboradores, administradores, clientes, fornecedores, parceiros comerciais ou qualquer outra pessoa que queira reportar uma situação de conduta inapropriada que fere os princípios éticos definidos no seu Código de Ética e Conduta e/ou na legislação vigente, como: fraudes internas, conflitos de interesses, irregularidades em processos contábeis e financeiros, governança corporativa e demais situações relacionadas à corrupção e demais irregularidades previstas na Lei nº 12.846/2013.

Para relatar uma conduta inapropriada, clique aqui.
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              Escolha uma opção abaixo 
para direcionarmos seu atendimento
            


            
                              
                              	
                    
                  
	
                    Suporte Técnico

Para endereçar qualquer necessidade técnica, entre em contato com nosso suporte no 4003-0015 ou pelo site suporte.totvs.com.


                  


              

                              
                              	
                    
                  
	
                    Ouvidoria

Caso tenha um chamado ou problema não solucionado, ou quiser fazer uma reclamação, entre em contato com nosso canal de ouvidoria pelo telefone 4003-0015 – opção 8, ou via  abertura de ticket neste link.

Atenção: para abertura de ticket é necessário ter cadastro no portal de suporte.

Para entrar em contato com a Ouvidoria dos produtos da linha Eleve, ligue para 3003-2111 opção 6 e em seguida, opção 2.
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  X


    
























    
    
    
    
    
  
    
      
        
          
            
              
                Usamos cookies para fornecer os recursos e serviços oferecidos em nosso site para melhorar a experência do usuário.
                Ao continuar navegando neste site, você concorda com o uso destes cookies. Leia nossa Política de Cookies para saber mais.
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